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Seguridad de los trabajadores:
Trabajar bajo presion, plazos 'y
limitaciones de tiempo

Las limitaciones de tiempo estan presentes en muchos
trabajos en una variedad de industrias. Es critico que los
lugares de trabajo prioricen la seguridad de los trabajadores
cuando se trata de cumplir con los plazos. La presion del
tiempo puede ser causada por multiples factores, y es
importante explorar soluciones a los factores que influyen en
las presiones de tiempo, incluyendo los desafios
relacionados con la cadena de suministro, la adquisicion de
equipos especializados, las malas condiciones climaticas,
tener suficientes trabajadores calificados y mas.

Un estudio que explora el impacto de la presion del tiempo
en el rendimiento de los trabajadores de la construccion
encontré que "la mayoria de los encuestados estuvieron de
acuerdo en que la presion del horario afecta el
comportamiento y el rendimiento laboral de los trabajadores"
(Nepal et al., 2006). Los "efectos negativos mas
significativos de la presion del horario" segun los
participantes fueron "el aumento en la cantidad de trabajo
fuera de secuencia y el numero de defectos de trabajo"
(Nepal et al., 2006). Otro hallazgo del estudio indic6 que "en
condiciones de alta presion, los trabajadores tienden a
perder la motivacién para completar su trabajo a tiempo"
(Nepal et al., 2006).

Cuando los trabajadores realizan tareas fuera de secuencia,
omiten pasos criticos o0 no usan el equipo de proteccion
personal (EPP) adecuado, existe el riesgo de errores de
rendimiento humano. Estos errores podrian resultar en
lesiones a los trabajadores, dafios en el equipo, pérdida de
tiempo por tener que rehacer el trabajo o una combinacion
de estas consecuencias. Por ejemplo, al final de un dia
extendido en el sitio realizando el mantenimiento rutinario de
la turbina edlica, los técnicos comenzaron a cargar su
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camién con el equipo que utilizaron durante todo el dia. Los
trabajadores se movian rapidamente a través de esta tarea
y no pudieron asegurar completamente la parte trasera del
camion, lo que provoco que algunos equipos se cayeran una
vez que el vehiculo comenzé a moverse. El equipo
estaciond el vehiculo, volvié a cargar el camion y sujeté de
forma segura la puerta del vehiculo.

La comunicacion abierta es
importante para comprender
los factores que contribuyen
a la presion del tiempo.
Estrategias en el lugar de
trabajo para la salud mental
(2023) tiene un recurso para -
una actividad de formacién de equipos llamada "reuniones
de error". Se les pide a los participantes que piensen en un
error o desafio que puedan compartir durante la reunién e
identifiquen cémo trabajaron a través del desafio o pidan al
grupo su opinién sobre como resolverlo (Estrategias en el
lugar de trabajo para la salud mental, 2023). Durante una de
estas reuniones, alguien puede compartir desafios con
respecto a la presién del tiempo, lo que podria iniciar una
conversacion para identificar y abordar las causas raiz.

Al crear un espacio donde los trabajadores se sientan
comodos compartiendo sus preocupaciones con respecto a
los errores y desafios, todos los involucrados en un proyecto
pueden comprender las perspectivas de aquellos en
diferentes roles dentro de una organizacion. Esto crea la
oportunidad para la resolucién holistica de problemas y
mejora las actividades futuras de planificacién de proyectos.

Desde su experiencia, ¢qué factores han
contribuido a las situaciones de presién de
tiempo?

¢, Qué errores o desafios has enfrentado en el
trabajo por trabajar bajo presion de tiempo?
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